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Conviniente

NIT
Convenio n.°

Nombre de la accién formativa

Modalidad
Grupo

Unidad tematica

CORPORACION

COLOMBIANA DE

SECRETARIOS DE SALUD MUNICIPALES -

COSESAM

830.029.186 - 9

CO1.PCCNTR.6821542 de 2024

FORTALECIMIENTO

AF2 - HERRAMIENTAS

PARA EL

DE LA GESTION
TERRITORIAL EN SALUD

Virtual

3

AUTORIDADES

UT2 - HERRAMIENTAS DE GESTION DESDE
LAS COMPETENCIAS
RESPONSABILIDADES

Y
LAS

SANITARIAS

TERRITORIALES EN SALUD PUBLIC

Tipo de evento formativo Diplomado

Metodologia

Teodrica- Préactica

Lugar de ejecucion Huila

Herramienta empleada

https://Ims.eduvirtualcosesam.com.co/

Fecha de visita 7/11/2024

Hora de la visita
Interventor académico
Interventor que realiza la visita

8:00 a. m. a 10:00 a. m.

Sergio Eduardo Montenegro Vasquez

Alvaro José Dluyz Manotas

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° CO1.PCCNTR. 6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacion Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y CORPORACION COLOMBIANA DE SECRETARIOS DE SALUD
MUNICIPALES - COSESAM, se permite presentar el informe de la visita de campo
realizada al evento de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Juan Eduardo Guerrero Espinel
e Identificacion: C.C. 14.945.697

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
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2. OBJETIVOS DE LA VISITA

Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de las actividades de capacitacion.

A continuacion, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

. Detalles de la accion de formacion: La visita realizada el dia 7 de noviembre de
2024, al grupo tres (3) correspondiente a la AF2 Denominada “Herramientas para
el Fortalecimiento de la Gestion Territorial en Salud” y a su UT 2. “Herramientas
de Gestion desde las Competencias y Responsabilidades de las Autoridades
Sanitarias Territoriales en Salud Publica “; la cual se realiza mediante un
diplomado de 120 horas, empleando una metodologia tedrica- practica y 100%

virtual.

Esta UT, se desarrollara en un total de diez y seis (16) horas de la siguiente
manera 8 horas practica virtual y 8 horas tedrica virtuales.

Se revisO la plataforma y el contenido de la AF en revision y sus unidades
tematicas, coinciden con lo pactado en la propuesta pactada y aprobada.

El material de formaciéon de esta AF se encuentra disponible para que los
participantes puedan descargarla y también puedan ver su contenido en la
plataforma.

Teniendo en cuenta que el evento formativo es en modalidad virtual se evidencio
gue se encuentra definido y disponible para interaccién en la plataforma el foro
como un espacio de encuentro y enriquecimiento colectivo de experiencias y
aprendizaje

En el cronograma de las sesiones sincronicas, se tiene establecido que estos
encuentros se realizan los dias lunes de 2:00 p.m. a 4:00 p.m.

Beneficiarios: El ndmero de beneficiarios esperados de acuerdo con el
cronograma y la propuesta aprobada es de 40, en la visita se encontraron 50

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
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3.3.

3.4

personas matriculadas para la accion de formacién y grupo objeto de revision, sin
embargo, de estas solo 47 tienen registro de actividades en la plataforma

En el convenio se indicé que la poblacion beneficiaria pertenece al area funcional
y al nivel ocupacional, los cuales ocupan cargos, tales como secretarios de salud,
directores, asesores, subsecretarios, de los niveles ocupaciones de alta direccion,
medio y operativo.

La interventoria verifico que los beneficiarios no se encuentran duplicados

Capacitador o tutor: El docente a cargo de realizar este diplomado es el sefior
Juan Eduardo Guerrero Espinel, identificado con la C.C. 14.945.697 el cual se
encuentra aprobado por esta interventoria con el radicado N° AC_281024 46 y
coincide con el registrado en el cronograma del proyecto

. Centro de atencién al usuario (CAU)

Durante la visita de la Interventoria, se identifico el espacio dispuesto para soporte
técnico denominado Centro de Atencién al Usuario (CAU).

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto Validacion durante la visita
Uso de | Se valida el uso de las piezas graficas aprobadas por el SENA, el uso de su la imagen
imagen institucional del SENA ademds de esto se encuentra cargados y disponibles para ser
institucion | reproducidos el video de bienvenida del SENA y el JINGLE
al del
SENA

Unete a nuestras acciones de formacién continua especializada
con el SENAy COSESAM

"Las acciones de formaci6n ejecutadas en el marco de la convocatoria DG-0001 de 2024 son
gratuitas para los trabajadores beneficiarios”

0:00 ) ——9
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CIMIENTO

120 horas

s trabajado

Aspecto Validacion durante la visita
M@ PTICIpar Tea personar VIS Carso: m b4 T
‘ scha
N
\\‘
Q“
COSESAM
#or | Orientaciones al usuario
E = Eneste documento podra encontrar informacién metodolégica, pedagégica y
L & navegacion del Diplomado.
Gratuidad en cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la leyenda “Las
de la | acciones de formacién ejecutadas en el marco de la convocatoria DG 0001-2024 son
formacién: | gratuitas para los trabajadores beneficiarios” se evidencio en la pagina de inicio de la
plataforma, al ingresar a la accién de formacién objeto de la visita debajo del jingle del
PFCE y antes del video de bienvenida del SENA. Adicionalmente, en el material de
formacion en la contraportada de la cartilla descargable dispuesta en la plataforma y en
la presentacion utilizada por el docente en los encuentros sincrénicos.
DIPLOMADO HERRAMIENTAS PARA EL FORTALE
DE LA GESTION TERRITORIAL EN SALUD
"Las acciones de formacién ejecutadas en el marco de la convocatoria DG-0001 de 2024 son gratuitas para Iq
heneficiarineg”
Material de | El material de formacion de la AF2 Herramientas para el Fortalecimiento de la Gestién
formacién | Territorial en Salud”, se encuentra disponible para consulta y descarga en la plataforma
educativa virtual, conforme fue aprobado por la Interventoria. no se encontraron
diferencias entre el material aprobado y el consultado durante la visita.
Condicion el ambiente de formacion en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se encuentra
es del | en el enlace https://Ims.eduvirtualcosesam.com.co/ . La plataforma virtual tuvo un
ambiente desempefio apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue rapido y de facil
de acceso, esta se encontré disponible y en funcionamiento durante el desarrollo de las
formacién | acciones de verificacion, la parte grafica se carga de manera &gil y sin ningin

inconveniente.

La accion de formacién y las unidades tematicas se encuentran organizadas y
referenciadas adecuadamente. Las diferentes opciones de navegacion funcionaron sin
inconveniente y la generacion de consultas de beneficiarios matriculados y avance
académico se pudo efectuar con facilidad.
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Aspecto Validacion durante la visita

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Sesiones sincronicas: durante la visita se verifico que el conviniente almaceno6
en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincronicas
realizadas por el capacitador:

Sesién Aspectos verificados
Inicial: apertura del evento | La presentacion utilizada por el capacitador como apoyo para
de formacion impartir la formacion abordé los siguientes temas:

a) Saludo de bienvenida.

b) Explicacion de las herramientas basicas de manejo e
interaccion con la plataforma virtual de aprendizaje.

¢) Las unidades y contenidos teméticos que seran abordados.

d) Los resultados de aprendizaje esperados.

e) Las evidencias de aprendizaje.

f)  Cronograma de aprendizaje: sesiones sincrénicas y entrega
de actividades por parte del beneficiario para aprobar la
accioén de formacion.

Explicativa: al inicio de | De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han

cada unidad temética iniciado 1 unidades teméticas, se revisod que en la plataforma se

encuentran disponibles para consulta las siguientes grabaciones:

UT2 - Herramientas de Gestion Desde las Competencias y
Responsabilidades de las Autoridades Sanitarias Territoriales en
Salud Publica. Duracién 91 minutos Fecha 04/11/24.

Lo anterior concuerda con lo establecido en el cronograma
aprobado, se presentaron interacciones entre el docente con los
participantes

Dudas e inquietudes En el cronograma de las sesiones sincronica, se tiene establecido
que los dias lunes de 2:00 p.m. a 4:00 p.m, los participantes y el
tutor podran interactuar para aclarar dudas

La Interventoria verificO adicionalmente para cada sesion el reporte de la
asistencia correspondiente.

5.2. Enfoque de la accion de formacion el desarrollo de esta AF, se realiza con la
intencion de fortalecer las competencias de los secretarios de Salud
Departamentales y Municipales en el uso de la analitica de datos, mejorando la
identificacion de necesidades prioritarias, la formulacién de politicas basadas en
evidencia y la toma de decisiones estratégicas, que permitan impactar las
condiciones de salud de la poblacion.

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
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De igual manera buscar los mecanismos para fortalecer la pertinencia de las
decisiones tomadas por los secretarios de salud Departamentales y municipales,
basada en evidencias. Al mismo tiempo reforzar la infraestructura de datos de
salud en las diferentes Secretarias de salud departamentales y municipales.

También se busca promover una cultura organizacional orientada al uso de datos
para la toma de decisiones en el sector de la salud y crear procesos formales
para la recopilacién, analisis y aplicacion de datos en la toma de decisiones

estratégicas.

Por lo anterior la Interventoria encuentra que los contenidos y la poblacion
aprobada son pertinentes con los objetivos del evento formativo

6. HALLAZGOS

No se evidenciaron desviaciones por parte de la interventoria que requieran ser

abordadas como hallazgos.

7. RECOMENDACIONES

Dar continuidad a las labores de acompafamiento y apoyo a los beneficiarios que
se brindan desde la coordinacion de los eventos formativos, asegurando que el

avance y culminacién del diplomado sea satisfactorio y oportuno.

8. CONCLUSIONES

e La plataforma es una gran herramienta educativa que brinda a sus
estudiantes clases mediante una experiencia colaborativa e interactiva.

e La plataforma se encuentra disponible las 24 horas y el material de

formacion se puede descargar.

e El docente a cargo de realizar este diplomado es el sefior Juan Eduardo
Guerrero Espinel, identificado con la C.C. 14.945.697 el cual se encuentra
aprobado por esta interventoria con el radicado N° AC 281024 46 y
coincide con el registrado en el cronograma del proyecto

La metodologia utilizada en la sesién de formacion se desarrollé en su

componente tedrico-practico.
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9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Capacitadores de la accién de formacioén

-
7/\? :'):COSE., .

PERFIL DEL DOCENTE :

~

iPhone de Leo

Aleydis Fernanda...

Camila Martinez

Change account

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
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NIT 890.980.040-8

Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300

Péag. 7 de 20




INFORME VISITA DE CAMPO N.° )
SENA
Contrato de Interventoria n.°C01.PCCNTR. 6836437 de 7A§
L 2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-283
CIENCIAS ECONOMICAS SENA'y la Universidad de Antioquia Direccion General

Soporte técnico - Centro de Atencion al Usuario (CAU)

Centro de Atencién a Usuarios

22:33
Soporte

Hola, queremos que tu experiencia sea
Unica, por eso estamos aqul para
brindarte apoyo en lo que requieras.
Déjanos los siguientes datos para
poder atenderte lo antes posible.

Mombres y apellidos

rd ™
| |
\_ J

- -
4L Creado con Zendesk

Unidad tematica visitada
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F? 1 fommcn conmmua
"B especiaLizana

DIPLOMADO: HERRAMIENTAS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA GESTION TERRITORIAL EN SALUD

Herramientas de Gestion desde las Competencias >
y Responsabilidades de las Autoridades
Sanitarias Territoriales en Salud Publica

FORMACION CONTINUA
ESPECIALIZADA

PRIMERA PARTE

Herramientas de Gestién desde
las Competencias y
Responsabilidades de las
Autoridades Sanitarias
Territoriales en Salud Publica
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2.1 Definicion y clasificacion de las competencias y
responsabilidades de las autoridades sanitarias territoriales

() en materia de: a) salud publica, b) aseguramiento, c)
prestacion de servicios, d) inspeccion, vigilancia y control, e)
gestion del conocimiento

Las autoridades sanitarias territoriales desempefian un papel

crucial en la gestion de la salud publica, aseguramiento,

prestacion de servicios, inspeccion, vigilancia y control, asi como

en la gestion del conocimiento. Te invitamos a consultar el recurso:

En la actualidad se presentan varios retos para las entidades DECRETO 3039 DE 2007

sanitarias territoriales relacionados con la desigualdad en el Presidencia de la Republica de Colombia, 2007
Acceso a Servicios de Salud, financiacién Insuficiente,

fortalecimiento del Talento Humano, asi como la baja

descentralizaciéon y Gobernanza Local, Capacidad Resolutiva y

Atencion Primaria.

©e0

2.1 Definicién y i delas y i
de las autoridades sanitarias territoriales en materia de: a) salud
publica, b) aseguramiento, c) prestacion de servicios, d) inspeccién,
vigilancia y control, ) gestién del conocimiento.

Material de formacién

. \
SEnNA (1)) COSESAM
=

Corperaon Cokmians di Sacraaron
o Sl Municlpates

DIPLOMADO HERRAMIENTAS
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION TERRITORIAL EN SALUD
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SE.NA Y\ COSESAM

N =
TABLA DE CONTENIDOS DE LA CARTILLA

Unidad temdtica 1
Contexto y desafios de la gestidn territorial
en salud publicaen Colombia ... ....... ... 13
Introduccion . .. ... . e 14
1.1 Marco histérico, politico, secial y nermativo
de la gestion territorial en salud publica en Colombia. . .. .. .. .. ... ... .. 15
1.1.1 Antecedentes y evolucion de la
gestion territorial en salud publica en Colombia. . .. ... .. ... .. ... 16

1.1.2 Normatividad vigente y lineamientos

Aal Minictarin Aa Salid v Pratarcian Sacial nara

SE.NA \\ COSESAM

N =

TABLA DE CONTENIDOS DE LA CARTILLA

Unidad temdtica 1
Contexto y desafios de la gestién territorial
en salud publicaen Colombia .. ... ... .. ... ... ... ... ... ... ... 13
INtrodUcCion . ..ot e 14
1.1 Marco histérico, politico, social y normativo
de la gestion territerial en salud publica en Colombia. . .. ............... 15
1.1.1 Antecedentes y evolucion de la
gestion territorial en salud publica en Colombia. ... ................. 16

1.1.2 Normatividad vigente y lineamientaos.
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Asistencia a las sesiones sincronicas

Inicial

Ll
vy }:—E COSESAM

Convocatoria DG 0001 - 2024

Grupo de Gestién para la Productiv

Luis Huveimar Val...

Explicativa UT 1 UT2 - Herramientas de Gestién Desde las Competencias y Responsabilidades
de las Autoridades Sanitarias Territoriales en Salud Publica - Fecha: 04/11/24
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Mayra Cardoso

Diana Oviedo Lorena leonardo Garzon Aleydis Fernanda...

Camila Martinez Johana perdomo luis A. sterling M. Catalina Sanchez

Ing Miller Dussan... Tatiana fierro truj... YURY MARCELA C.., Melissa Giraldo

Open with ~

seha \\ COSE
IN o= :

F E FORMACION CONTINUA
- ESPECIALIZADA
Convocatoria DG 0001 - 2024

Grupo de Gestion para la Productividad y la Competitividad
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s s [i]
Estudiante Grupo 3
(m] BRI AN A AISTARECIAS lauratatianabautistamacias@gmail.com 7pL 5 horas 19 minutos %m L
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FLOR ortirojasflor@gmail.com Grupo 3 4 4

ANGELA

ORTIZ

ROJAS

DIANA marovicalé@gmail.com Grupo 3 v

MARCELA

OVIEDO

CANTILLO

PAOLA panpahe23@gmail.com Grupo 3 4

ANDREA

PARRA

HENAO

JOHANA johanaperojas76@gmail.com Grupo 3 v v

MARIA

PERDOMO

ROJAS

LUZ MARINA luzmaquinterorueda@gmail.com Grupo 3 4

QUINTERO

RUEDA

CAROLINA  karol2605@gmail.com Grupo 3 v v

RAMIREZ

CHARRY

Interacciones capacitador y beneficiarios

10. CONCEPTO ACADEMICO

La visita realizada a la AF2 “Herramientas para el fortalecimiento de la gestion territorial
en salud” se realizd ingresando a la plataforma mediante el enlace
https://Ims.eduvirtualacesi.com.co/; al momento de ingresar a la plataforma, se encuentra
con todas las diferentes acciones de formacion y sus respectivos grupos, lo cual permite
al usuario entrar a su respectivo diplomado.

Los participantes cuentan diversas formas de interactuar con el docente o compafieros, a
través del chat, correos foros y en las sesiones sincrénicas
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La plataforma cuenta con pestafias interactivas, lo cual nos permite navegar y conocer
sus diferentes actividades

Con el desarrollo de las diferentes unidades tematica encontradas en la plataforma. Se
busca reducir el efecto en los Hospitales publicos con significativos impactos
medioambientales medidos por sus altas emisiones de contaminantes.

Para poder disminuir la carga de la enfermedad en funcién de su alto impacto ambiental
por actividad hospitalaria (residuos, emisiones, etc.); y al mismo tiempo realizar el
aprovechamiento de los recursos que inciden en costos econdmicos innecesarios. Y
realizar estrategias sostenibles que reduzcan el impacto ambiental y social de sus
procesos.

La salud no es ajena a los compromisos medioambientales del pais. La evidencia
cuantitativa y cualitativa sefiala que tanto el PND actual como los ODS se encuentran
alineados en cuanto a estrategias de desarrollo sostenible, evidenciando la necesidad de
trabajar desde los territorios la salud para el cumplimiento de las metas de ambos. En
este punto se resaltan los hospitales verdes, los cuales brindan la oportunidad de hacer
un uso mas eficiente de los recursos naturales en el sector salud.

A nivel mundial se estdn promoviendo estrategias que mejoren la calidad del ambiente,
instituciones de salud ambientales y estrategias que mitiguen la huella ambiental en los
hospitales, de manera que COSESAM debe liderar estas iniciativas aprovechando los
programas y proyectos en funcién de esta meta, que es coherente con los retos del PND
en materia de sostenibilidad.- Los hospitales, y en general el sector de salud se
constituyen en un escenario Optimo para impulsar una gran fuente de infraestructura
sostenible

La accion de formacion visitada y unidad temética analizada cumple y es integral en su
contenido con el objetivo y temas del proyecto aprobado
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